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Anleitung zur Anderung des Mailversands von Joomla
Installationen auf dem Musin-Server (fir Minchner Bil-
dungseinrichtungen)

Problemschilderung
Beim Musin Server wurde die PHP Mail Funktion deaktiviert (Stand 15.11.16). Dies bedeutet

das Joomla keine E-Mails mehr in der Standardeinstellung verschicken kann. Daher funktionie-
ren auch keine Kontaktformular auf der Webseite.

Kontrolle ob PHP Mailversand deaktiviert ist

Sie kfjnnen kontrOIIieren, ob yS Benutzer v Meniis ~ Inhalt {omponenten Erweiterungen »  Hilfe ~
der Mail Versand bei ihrer
Joomla Seite funktioniert.
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dem Musin-Server (fiir Minchner Bildungseinrichtungen)

Ist beim ,Mailer* ,PHP-Mail* eingestellt, so Gbernimmt das PHP den Versand. Dricken Sie auf

"Test-E-Mail senden”. Um zu Uberprifen ob der Mailversand Uber PHP funktioniert funktioniert.

Erhalten Sie die nachfolgende Fehlermeldung, funktioniert der E-Mail-Versand auf der ge-
samten Joomla Seite nicht. Folgen Sie der ndchsten Anleitung um das Problem zu l6sen.

Fehler

Test-E-Mail senden fehlgeschlagen.

Mailversand tGiber Email Konto

Joomla bietet als alternative Mdglichkeit zur PHP Mail, einen Versand Uber ein beliebiges Email
Konto an. Dies bietet zudem den Vorteil, dass E-Mails verschlisselt tbertragen werden kon-
nen. (Es ist jedoch kein vollwertiger Ersatz fiir eine https Verbindung. Da zwischen Besucher
und Webseite selbst keine Verschlisselung besteht.)

Nachfolgend wird gezeigt wie ein Musin Email Account korrekt mit verschliisselter Ubertragung
in Joomla konfiguriert wird.

Sie bendtigen die
Zugangsdaten lhrer Musin
Adresse.

Mailing

Gehe Sie wie zuvor im

Massenmail deaktivieren Ja Joomla Backend: System >
Konfiguration und wahlen Sie

Absenderadresse den Reiter ,Server“. Stellen
Sie im Bereich Mails, ,Mail

Absendername senden* auf ,Ja"“.

Mailer PHP-Mail v

Test-E-Mail senden
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Tragen Sie nun die entsprechenden Daten ein:

Mailing

Absendeadresse wie sie beim E-Mail-
Mais senen Nein Empfanger angezeigt werden soll
Massenmail deaktivieren i [ Nen | Z. B. sekretariat@realschule.musin.de
Absenderadresse

Absendername wie er beim E-Mail-Empfanger
Absendermame angezeigt werden soll
Mailer SMTP v Z. B. Realschule Minchen
o e Mailer: SMTP

Server: mail.musin.de
e = Port; 587
SMTP-Sicherheit STARTTLS v SMTP-Sicherheit: STARTTLS

SMTP-Authentifizierung: Ja

Benutzer: lhre Musin Email-Adresse z. B.
sekretariat@realschule.musin.de

Passworl Passwort: Ihr Passwort der Musin Email-
Adresse

SMTP-Authentifizierung Mein

Benutzer

Test-E-Mail senden

Zum Abschluss testen Sie ob der Mailversand wie gewiinscht funktioniert indem Sie auf , Test-
E-Mail senden*” klicken. Erscheint die nachfolgende Meldung, funktioniert der Mailversand der
Joomlaseite. Zudem befindet sich im Posteingang ihres angegebenen Accounts eine Testnach-
richt.

Machricht

Die E-Mail wurde an +via SMTP gesendet. Der
Empfang der E-Mail sollte nun Oberpriift werden.



