Volz, Stefanie E-Mail: stefanie.voelz@muenchen.de

Berufsschule fiir den Einzelhandel Miinchen Nord

Projektdokumentation fiir die Zusatzqualifikation (bitte max. 2-3 Seiten)

1. Titel des Projektes
Einfihrung der BayernCloud Schule (ByCS) an der Stadtischen Berufsschule fir den Einzelhandel
Nord im Schuljahr 2024/25

2. Zielgruppe
o Kollegium der BS Einzelhandel Nord: 19 Lehrkrafte

e Schilerinnen und Schiler der BS Einzelhandel Nord: ca. 480

3. Zeitrahmen
Der Entschluss zur Einfihrung der ByCS beruht auf dem Beschluss des RBS im Schuljahr 2023/24.
Die Umsetzung an der BS Einzelhandel Nord erfolgt im Schuljahr 2024/25. Um die ByCS erfolgreich in

den Schulbetrieb zu implementieren, erfolgt die Umsetzung in einem mehrstufigen Prozess:

(1) Grundlagenschulung des Kollegiums im Rahmen einer SchilF (Bul3- und Bettag, 20.11.24)

(2) Erstellung von FAQ-Kursen fur die Schilerinnen und Schuiler im Anschluss an die Schulung
(Fertigstellungstermin 20.12.2024)

(3) Ausgabe der Schiilerzugange und Vorstellung des Inhaltes der ByCS zum Schulhalbjahr
2024/25 durch das Kollegium (Woche 31.03. bis 04.04.2025)

(4) Aufbauschulung fir das Kollegium im Rahmen einer zweiten SchilF zum Thema Kurserstel-
lung (07.05.2025)

(5) Erstellung von Lernfeld-Kursen durch das Kollegium flir das kommende Schuljahr 2025/26
(Mai bis September 2025)

4. Zielsetzung
Das erstellte FAQ-Kursangebot zu den Themen ,Ausbildung Allgemein®, ,Abschlussprufung Teil 1%,

»~Abschlussprifung Teil 2, ,BVJ*, ,Unterstitzungsangebot der BSSA* verfolgt folgende Zielsetzungen:

(1) Bereitstellung eines Hilfsangebots fir die Schilerinnen und Schiiler die Fragen zur Ausbildung,
Abschlussprifung oder Uber das umfassende Beratungsangebot der BSSA (Berufsschulsozi-
alarbeit) haben.

(2) Entlastung der Lehrkrafte, da immer wiederkehrende Fragen nach Unterlagen oder Informatio-

nen so nicht mehr notig sind.
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5. Medien und Material / Anschauungsmaterial / Arbeitsmuster
o Papierkartchen: Zugangsdaten ByCS fiir die Schilerinnen und Schiler
e Schriftliche Anleitungen: die Schulerinnen und Schuler erhalten eine schriftliche Anleitung
(1. Schritte in der ByCS), um sich dort zurecht zu finden
¢ Mobile Endgerate: Schilerinnen und Schiler nutzen ihre mobilen Endgerate zur Registrierung
in der ByCS
e TaskCards: Hilfe-FAQ fur die Kolleginnen und Kollegen mit allgemeine Fragen zur ByCS, nitz-

liche Links und Anleitungen

FAQ - ByCS

Hier finden Sie hlfreiche Informationen zur Nutzung der BYCS

Allgemeine Infos « M Allgemeine Infos zurBycs = || Multifaktor-Authentifizierung FAQ zu den einzelnen Schuljahresbeginn @ Schuljahresende kS Anleitungen fiir Sus s
Teilanwendungen
Intro L3

L 2
%  AufbauderByCS-Startseite 4  Wie hinterlege ich die MFA? Lehrkraft: Dienststellenwechsel & (LG SETT “3  Erstanmeldung ByCS ~ 1| Alige
Wieist die BYCS aufgebaut? ViKo: PR Was muss ich bei cinem Dinststellenwechsel Wie funktoniet die Frstanmeldung n ByCS?

Herzlich Willkommen am FAQ-nfoboard der BS
Einzelhande Nord zum Thema ‘Bayern Cloud". Wo finde ch Viko?

© VKo Kolegenspx
Hier findet hv nitzliche Informationen, die euch s4MB.
den Umgang mit BYCS erieichter.

Eure AWB'S

Fortbildungsprogramm FIBS & [ netung 505
Medienpédagogisches Fortbildungsprogramm der
ALP Dillngen zur BayerCloud. @ = =
Welche App brauche ich fir die MFA auf meinem - ugang Viko +
s M it Bl L5 * Wi gelange ichals SuS 7u ViKo und wie st VKo
S Wie funktioniert die Erstanmeldung inder BYCS: aut?
~YouTube ieitung ByCS_SuS

A : su
D yout e M52 Y78 5DTOZL g <05 ] Videokonfeenz docx
=4 sk

FAQ ByCS *

Hier findet Ihr die Hilfe-Seite der ByCS. Auf dieser MFA auf dem Lehrerdienstgerit 4
‘Sete findet I Hifestellng zu alen Bercichen der Welche App brauche ich i die MFA auf meinem
BayemCloud. B

Konkret Fragen konnen direkt an den ByCS-
Support gerichet werden:

‘Support fir Lehrkrfte
itpe:// v bycs. o/ ife-und tutorial fuer o

[ ———
= . Schiller: Passwort vergessen ¢
: . P e i el e Sl
L Passwort zuricksetzen?
A =N D I

Notzliche Infos zu Dive finden Sie ier: hinteregt seint
Drive Neues Passwortim Login-Screen erhalten
Aktuelle Informationen der LHM 4 https:/www.byes. de/hilfe-und-tutorials/cloudspei. e S e OV o o
zu
Hier finden Sie aktuelle Informationen zur Bayern
Cloud der LHM.

Miinchen
itps:/medienbildung:muenchen.debeftag/akiue..

6. So wird’s durchgefiihrt

Nach Ricksprache mit der Schulleitung wurde eine schulinterne Fortbildung mit Herrn Hibner vom PI
fur den Bul- und Bettag vereinbart. Im Vorfeld zur Schulung wurde sichergestellt, dass alle Kollegin-
nen und Kollegen Zugang zur BayernCloud haben. Die Schulung selbst bot einen kurzen Uberblick
Uber den Funktionsumfang der ByCS sowie die Kurserstellung in der Lernplattform. Mit der Schulung
sollten die Moéglichkeiten und Chancen der ByCS fir die Schilerinnen und Schdler, aber auch fir das
Kollegium, aufgezeigt werden: Cloudspeicher, online Office-Programme, Austauschmdglichkeit mit
den Schilerinnen und Schilern Uber den Messenger, Kurserstellung in Mebis, usw. Im Anschluss an
die Schulung erhielt das Kollegium den Auftrag, in Gruppen FAQ-Kurse fir die Schilerinnen und

Schiiler zu erstellen. Insgesamt wurden vier verschiedene Kurse bis zum 20.12.2024 erstellt:

e ,Ausbildung Allgemein*
e ,Abschlussprufung Teil 1*
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e ,Abschlussprifung Teil 2¢
¢ ,BVJ* (noch nicht ganz fertig, wird fiir das neue Schuljahr 2025/26 fertig gestellt)

Der Kurs der Berufsschulsozialarbeit konnte an diesem Tag nicht erstellt werden, da beide Damen
abwesend waren. Sie erhielten durch mich eine separate Einflhrung in die ByCS und die Kurserstel-

lung. Der Kurs der BSSA wurde bereits angefangen und wird nach und nach von den Damen befllt.

Am 26.02.25 erhielt das Kollegium eine Einweisung zur Ausgabe der Schiilerzugange. Die Registrie-
rung der Schilerinnen und Schiler erfolgt in der Woche vom 31.03 bis 04.04.2025. Als Hilfestellung
erhielt das Kollegium eine Anleitung fur die Erstanmeldung sowie ein Erklarvideo. Die Erstregistrierung

der SuS hat problemlos funktioniert.

Das Kursangebot innerhalb der ByCS soll sukzessive erweitert werden. Zum kommenden Schuljahr ist
geplant, fiir jedes Lernfeld einen Kurs in der Lernplattform zu erstellen. Damit dies erfolgreich umge-
setzt werden kann, gab es am 07.05.2025 eine zweite SchilF durch Herrn Hibner vom PIl. Im Rahmen
dieser Schulung speziell auf die Kurserstellung eingegangen. Alle Lernfeldbetreuer erhielten im An-
schluss den Arbeitsauftrag fir jedes Lernfeld bis zum 01.08.2025 ByCS-Kurse zu erstellen. Die Um-

setzung findet derzeit statt.

7. Nachbereitung
Der Erfolg des Projekts lasst sich anhand folgender Kriterien messen:
1) Wourden alle FAQ-Kurse erstellt?
Status: FAQ-Kurse sind erstellt worden (gepruft, 7.1.25)
2) Haben sich alle Schulerinnen und Schiler in der Cloud registriert?
Status: erledigt (Stand 07.04.25)
3) Wurden bis 9/2025 fir die Lernfelder 1 bis 14 Kurse erstellt?

Status: lasst sich erst im September 2025 Gberprifen

8. Tipps
Die groRte Herausforderung war es alle Kolleginnen und Kollegen die Funktionalitat der ByCS naher
zu bringen. Daher wurden mehrere Schulungen abgehalten. Zusatzlich bietet das Hilfe-FAQ Unter-

stitzung bei ggf. auftretenden Problemen/Unklarheiten.

Grolie Probleme sind bis zum heutigen Tag nicht aufgetreten, da die Einflihrung in einem mehrstufi-

gen Prozess erfolgt, um eine Uberforderung aber auch Ablehnung des Kollegiums zu vermeiden.
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Bei der 2. SchilF am 07.05.2025 brachte Herr Hibner einen zweiten Kollegen vom Pl mit, so dass
noch mehr Unterstlitzungsleistung angeboten und auf individuelle Probleme bei der Kurserstellung

eingegangen werden konnte. Das Hilfe FAQ in TaskCards wird nach und nach weiter ausgebaut.

9. Weiterfiihrende Links und Quellen

¢ Hilfe-Seite der ByCS: https://www.bycs.de/index.html

e TaskCards FAQ: Aus Datenschutzgriinden kann nur ein Teil des FAQ den Teilnehmern der Zu-
satzqualifikation zur Verfiigung gestellt werden:

Link: https://musin.taskcards.app/#/board/4bea12be-1d90-4432-9abe-
bb42513be3c9?token=547bb7d9-a94c-4650-912a-8528bd2444d5

Bitte ladet die Dokumentation und eure Ergebnisse (Achtung Datenschutz!) hier hoch:
https://9132.drive.bycs.de/s/IKzWjQnakYaDFuBb
Passwort: Projekt24!
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